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Abstract

Factors, such as high inflation rate and pressure on current account deficit, affect
the internal and external value of the local currency, which dominates short-term
behavioral manner in Turkey's economy. It is inevitable that this approach will be
effective in the planning for the future and in the lack of awareness of insurance.
In addition to these structural problems of the economy, the development of
financial literacy is urgently needed in a structure, where individuals lack the
knowledge of basic financial issues but are not aware of this. Without the
correction of this deficiency, the desired results cannot be achieved regardless of
how much incentive is given in the Personal Pension System (PPS).

In fact, advancing financial literacy as well as achieving desired results in the PPS
are interconnected issues. Considering this interaction, it is necessary to use the
tools of PPS in long-term, patience-requiring training activities.

In our study, to create cognition, it will be emphasized how important the concept
of complementary insurance for retirement for individuals is. We give some
recommendations to ensure success in financial literacy education programs
which, focuses on PPS and its tools, as PPS has the feature as complementary to
the social security system.

Finansal Okuryazarligin Gelismesinde Bireysel Emeklik
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Ozet

Tiirkiye ekonomisinde o6zellikle enflasyon oraninin yiiksekligi, cari a¢igin
kurlar tizerindeki baskisi gibi cesitli faktorlerin yerel paranin i¢ ve dis
degerini olumsuz etkilemesi, kisa vadeli davranis tarzini hakim kilmaktadir.
Bu yaklasimin her alanda oldugu gibi gelecegi planlama, sigortalama
bilincinin olusamamasinda da etkili olmasi kaginilmazdir.

Ekonominin bu yapisal sorunlari yaninda, bireylerin de temel finansal
konulardaki bilgi eksikliklerinin olmasi ama bunun da farkinda olmadig: bir
yapida acilen finansal okuryazarligin gelistirilmesi giindeme gelmektedir.
Bagka bir ifadeyle bu eksiklik giderilmeden, Bireysel Emeklik Sisteminde
(BES) oldugu gibi ne kadar tesvik verilirse verilsin istenen sonuglara
ulasilamamaktadir.
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Aslinda hem finansal okuryazarligin gelistirilmesi hem de BES’te istenen
sonuglarin elde edilebilmesi birbirine bagl konulardir. Buradaki etkilesimi
dikkate alarak, uzun dénemli, sabir gerektiren egitim faaliyetlerinde BES'in
araglarini kullanmak gerekmektedir.

Makale Ge¢misi Calismamizda, bugilinleri okuyabilme ve yarinlar1 6ngérme eksikligi olan
Alinan Tarih bireylerdeki bu bilincin olusturulmasinda, emeklilikleri i¢in 6nemli olan
50cak 2019 tamamlayict sigorta kavraminin ne kadar énemli oldugu vurgulanacaktir.
Kabul Tarihi Sosyal giivenlik sistemini tamamlayic1 6zelli§i olan BES'i ve araclarin
14 Mart 2019 merkeze alarak diizenlenecek finansal okuryazarlik egitim programlarinda

basarili olunabilmesi i¢in dneriler verilmeye calisilacaktir.

1. Giris

Finansal okuryazarlik, bireylerin, finansal araglari tanimasini ve bunlari dogru
finansal kararlar1 alabilmesi i¢in uygun zamanda kullanabilmesini icerir. Baska bir
ifadeyle bireyin, hem giindelik yasamda elindekileri koruyabilmek icin dogru
finansal kararlar almas1 hem de gelecegini garantiye alacak sekilde planlayabilmesi
de finansal okuryazarlik seviyesiyle iligkilidir.

Finans sistemi icinde yer alan sigorta sektorii de, hem elimizdeki (sagligimiz dahil)
varliklar: olasi risklere karsi korumay1 hem de gelecekteki emeklilik glinlerindeki
maddi anlamdaki yasam standartlarin1 korumay1 amacglayan araglari sunmaktadir.
Fakat bireylerin potansiyel riskler hakkinda bilgi sahibi olmasi ve bunlar1 kontrol
altina alabilmesi, gelecek hakkinda dogru planlamalar yapabilmesi i¢in sigortali
olma ihtiyacini duymasi da finansal okuryazarlik ile miimkiin olabilecektir.

Toplumdaki her seviyedeki finansal okuryazarligin artmasi sayesinde de, hem
bireylerin elindeki varliklar1 koruyabilmesi; tasarruflarini uygun yatirimlara
yonlendirebilmeleri saglanacaktir. Bunun sonucunda finansal sermayede hatah
yonlendirmeler, israflar onlenebilecektir. Hem de sigorta sisteminin topladig:
primlerin ve tasarruflarin finansal sistemde kalmasi, toplam tasarruflarin
artmasini saglayacaktir. Bu sekilde finansal sistemde derinligin artmasi (faiz, doviz
kuru gibi) fiyatlamalara, bunlarin neden oldugu enflasyon gibi sorunlara olumlu
yansiyacaktir.  Oztiirk ve Coltu’a (2018, s.1534) gore de, finans sisteminin
derinlesmesi, tasarruflarin artmasini, artan tasarruflarin verimli yatirimlara
kanalize edilmesini ifade ederken ayni zamanda sermaye yetersizligi icin de
olumlu ortam yaratmaktadir. Bu gelismeler 1s18inda finansal derinlesmenin
ekonomik bliylimeyi harekete gecirmesi kacinilmaz goriilmektedir.

Diger taraftan eger bireylerin finansal okuryazarlik seviyeleri gelistirilebilirse,
teknolojik gelismeler ile her gecen giin daha karmasik bir hale gelen finans
diinyasinda maruz kalinan kayiplar veya problemler ortadan kalkabilecek veya
zararlar1 minimize edilebilecektir. Ayni sekilde bireysel kayiplar kadar toplumsal
zararlar da onlenebilecektir. Bu yiizden bireylerin finansal okuryazar olmalari
onlarin kendi sorumlulugu kadar hiikiimetlerin, tiim finans ve egitim kurumlari
gibi bir¢ok kisi, kurum ve kurulusu da yakindan ilgilendirmektedir.

Ozellikle Tiirkiye’deki enflasyon oraninin yiiksekligi, cari acigin kurlar tizerindeki
baskis1 gibi ¢esitli faktorlerin yol actig1 “enflasyon, faiz, devaliiasyon” sarmali,
kamunun finansal okuryazarh@in gelistirilmesi konusunda sorumlulugunu
artirmaktadir. Zira bu temel faktorlerin yerel paranin i¢ ve dis degerini olumsuz
etkilemesi, kisa vadeli davranis tarzini hakim kilmaktadir. Bu yaklasimin her
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alanda oldugu gibi gelecegin planlanmasi, sigortalanmasi bilincinin
olusamamasinda da etkili olmasi kaginilmazdur.

Bu ylizden kamunun, bireylerin geleceklerini planlamasini, emeklilik sonrasi
yasam standartlarini korumasini, hem mikro hem de makro oOlgekte tasarruf
seviyesinin ytikseltilebilmesini saglamak icin BES sistemine yonelik verdigi %25
oranindaki tesvik giizel bir ara¢ olmakla birlikte bunun yeterli olmadig:
gorilmektedir. Bunun bir¢cok sebebi olabilecegi gibi temel nedeninin finansal
okuryazarligin yetersiz oldugu soylenebilir. Zira yapilan ¢esitli arastirmalar, diisiik
finansal okuryazarliga sahip bireylerin emeklilik dénemlerini planlamadiklarini
(Lusardi ve Mitchell, 2006, s.14), yiiksek faiz oranlari ile bor¢landiklarini, yiiksek
islem maliyetleri ile karsi karsiya kaldiklarini daha az yatirinm ve tasarruf
yaptiklarini ve finansal sisteme daha az dahil olarak birikimlerini yastik altinda
biriktirdiklerini gostermektedir. Bu durum o6zellikle gelismekte olan tlkelerde
daha iist diizeydedir.

Aslinda bu sonuglar sunu gostermektedir: Hem finansal okuryazarhgin
gelistirilmesi hem de BES’te istenen sonuglarin elde edilebilmesi birbirine bagh
konulardir. Buradaki etkilesimi dikkate alarak, uzun doénemli, sabir gerektiren
egitim faaliyetlerinde BES’in araclarini kullanmak gerekmektedir.

Bunlarin nasil gerceklesecegini vermeye calisan calismamiz li¢ temel basliktan
olusmaktadir. Birinci bashkta BES’in, Tirk finansal sistemindeki gelisim siireci
kisaca incelenecektir. Bu baslikta bireylerin ¢alisma donemleri ve emeklilikleri
icin 6nemli olan sosyal giivenlik sistemi ve tamamlayicisi olan Bireysel Emeklik
Sisteminin, ne kadar énemli oldugu da vurgulanacaktir. ikinci ana bashkta ise
Tiirkiye’de finansal okuryazarligin gelistirilmesinin yani bugiinleri okuyabilme ve
yarinlart 6ngoérme eksikligi olan bireylerdeki bu bilincin olusturulmasinin énemi
ele alinmaktadir. Calismanin son ana bashginda, sosyal giivenlik sistemini
tamamlayici 6zelligi olan BES’i ve araclarini merkeze alarak diizenlenecek finansal
okuryazarlik egitim programlarinda basarili olunabilmesi i¢in 6neriler verilmeye
calisilacaktir.

2. Tiirkiye’de Sosyal Giivenlik ve Bireysel Emeklilik Sisteminin Tarihgesine
Genel Bakis

Sosyal giivenlik en temel insan haklarindan birisidir. Herkes émriiniin belirli bir
doneminde destege muhta¢ hale gelebilir. Kamusal yardim devletin ihmal
edemedigi bir harcama tiiriidiir. Ancak bu harcamalarin finansmani sorunu, hem
hizmeti smirlandirmakta hem de finansmana Kkatki konusunda sikintilar
olusturmaktadir (Acar ve Kitapgi, 2008, s.77).

Bu sikintilar kaginilmaz bir sekilde sosyal gilivenlik sistemlerinde ©6nemli
degisimleri, donisiimleri giindeme getirmistir ve bu arayislar daha da devam
edecektir. Tath ve Gocer’e (2015, s.94) gore de, Turkiye’de de sosyal giivenlik
sisteminde onemli degisiklikler yapilmistir. Emeklilik sisteminde 1999 ve 2008
yllarinda kapsamli dilizenlemeler gerceklestirilmistir. Bu kapsamda aylik
hesaplama sistemi degistirilmis, emeklilik yas1 ytikseltilmis, prime esas kazanglar
ve prim oranlar ile ilgili degisiklikler yapilmis ve kayith istihdami artirmaya
yonelik cesitli 6nlemler alinmistir. Farkl sosyal sigorta kurumlari (SSK, Bag-Kur ve
Emekli Sandig1), 2006 yilinda Sosyal Giivenlik Kurumu catisi altinda bir araya
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getirilmistir. Bir araya getirilen bu farkl sosyal sigorta kurumlarinin, farkl sosyal
sigorta rejimleri de 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu
icinde birlestirilmistir.

Bu déniisiimlerin temel amaci, sosyal devlet geregi verilmesi gereken hizmetlerin
giderlerinin, sosyal giivenlik sistemi tarafindan karsilanamaz hale gelmesi
nedeniyle elzem olan ¢6ziim arayislaridir. Ciinkii teknik ifadesiyle, sistemin
aktiieryal ve mali agidan siirdirulebilirligi zorlasmaktadir. Alper’e (2017, s.21)
gore de, aktif/pasif sigortali orani, ayni zamanda sistemin aktiieryal dengesini
gosteren gelir/gider karsilama oraninin gerisinde yatan yapiy1 gosterir.

Turk sosyal giivenlik sisteminin uzun donemli aktiieryal dengesinin yeniden
tesisini ve kurumsal etkinligi gelistirmeyi amaclayan kapsamli sosyal glivenlik
reformu iki asamali bir stire¢ olarak tasarlanmis ve 1999 yilindan itibaren hayata
gecirilmeye  baslanmistir.  Reformun ilk asamasinda sosyal sigorta
parametrelerinin yeniden tasarimi yapilmis, kayit dis1 istihdami énlemeye yonelik
tedbirler getirilmis, prime esas iicret tavami ve emeklilik ayhklarinin
hesaplanmasinda 6denen primlerin etkisi artirilmis ve kademeli olarak emeklilik
yas1 yukseltilmistir. Ayrica issizlik sigortas: hayata gecirilmis, issizlik 6deneginin
yani sira yeni is bulma, meslek edindirme ve gelistirme egitiminin verilmesi
saglanmistir. Reformun ikinci asamasinda sosyal sigorta kurumlarinin etkinlik ve
verimliliklerini arttirmaya yonelik teknolojik ve kurumsal yapilanma ¢alismalarina
baslanmis, saglik hizmetlerinde yeniden yapilanma baslatilmis, kapsamli bir sosyal
yardim sisteminin kurulmasi i¢in c¢alismalara baslanmis ve (27 Ekim 2003
tarihinde ilk emeklilik planlarinin onaylanmasi ile birlikte) 2003 yili sonunda BES
uygulanmaya baslanmistir (Apak ve Tasciyan, 2010, s.121). 1 Ocak 2017 itibariyle
de yurtici tasarruflarin artirilmasini ve bireylerin aktif calisma donemindeki gelir
seviyelerini, emekliliklerinde de korumalarini saglamak amaciyla Otomatik Katilim
Sistemine gecilmistir.

Cimrin ve Durdu (2015, s.71) ¢calismasina gore BES, fonlama modeline dayanan bir
sistemdir. Fonlama modeli esas olarak gelecekte yapilmasi gereken bir emeklilik
harcamasi icin, ¢alisma hayati boyunca diizenli bir karsilik ayrilmasi ve bu ayrilan
karsiigin da 6deme yapma zamanina kadar emeklilik donemi harcamalarini
karsilayabilecek giivenli ve verimli bir sekilde degerlendirilmesine dayanmaktadir.
Bu sistemi, dagitim modelinden ayiran en temel 6zellik, calisanlarin ayliklarindan
yapilan kesintilerin bir fon havuzunda toplanarak yine kendilerine 6denmesidir.
Yani bu sistemde her c¢alisan yine kendisinin finansortdir. Dagitim modelinde ise
calisanlar kendinden onceki grubun finansmanini gerceklestirmektedirler. Bu
acidan bakildiginda dagitim modelinde meydana gelen biitce agiklarinin devlete
olan yiikij, fonlama sisteminde olmayacaktir.

BES sisteminin bu temel 6zellikleri, hem kendisinin daha da kabul gérmesini ki bu
da kullanilan finansal araglarin taninmasina dolayisiyla finansal okuryazarligin
gelistirilmesine katkida bulunacaktir. Hem de kisileri uzun dénemli bir birikim
surecine yonlendirerek, bireylerin emeklilik donemlerinde yasam standartlarini
koruyabilecekleri bir ek gelir elde etmelerine ve finansal sistemde derinligin
artmasina olanak saglayabilecektir ki bu acilardan BES gittikce elzem hale
gelmektedir.
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Zira yukarida da ifade edildigi gibi, bir sosyal giivenlik sisteminin ytkimliliikleri
ile gelirleri arasindaki orani ifade eden aktiieryal denge, temelde artan ortalama
yasam beklentileri, gerceklesen erken emeklilik uygulamalari, toplanan primlerin
yanlis yatirimlara yonlendirilmesi gibi nedenlerle, tim iilkelerde oldugu gibi
Turkiye’de de bozulmaktadir. Bu olumsuz gidisati goren bireylerin, sistemden
beklentilerinin azalmasi nedeniyle ve/veya yarinlardaki emeklilik maaslarindaki
kayiplarini telafi etmek icin goniillii katiim (fonlama) esasina dayanan ve 2003
yilinda baslayan BES’in, kamu sosyal giivenlik sistemini (dagitim modelini)
tamamlayic1  6zelligiyle, kisa zaman icinde genel kabul gordigi
gozlemlenmektedir. Tablo 1'de de goriildigi gibi sisteme artan bu ilginin temel
nedenleri olarak, sisteme katilimlarin asamali olmasi nedeniyle siirekli glindemde
tutulmasinin yani1 sira, kamu sosyal giivenlik sisteminden emekli olmanin
zorlasmasi ve devlet katkisi gibi tesviklerin etkili oldugu diistiniilmektedir. Bu
avantajlarin finansal okuryazarlik projeleriyle birlestirilmesi sistemin basarini
artiracaktir.

3. Tiirkiye’de Finansal Okuryazarhigin Gelistirilmesinin Onemi

Bireyler, biitcelerini hazirlamak, tasarruflarini yonlendirmek veya agiklarini
finanse etmek, cocuklarinin gelecekleri i¢in fon olusturmak, emeklilik planlari
yapmak gibi ¢esitli finansal kararlar almaktadirlar. Fakat bir¢cok bireyin bu gibi
finansal konulardaki bilgi ve becerileri oldukca yetersizdir. Ornegin OECD
tarafindan 2005 yilinda yapilan ¢alisma bireylerin sadece finansal konular ile ilgili
bilgi eksikliklerinin olmadigini, ayni zamanda finansal sistemin en basit
kavramlarini dahi bilmemelerine ragmen, gercekte oldugundan daha fazla
bilgiliymis gibi davrandiklarin1 ortaya koymaktadir. Bu da bireylerin finansal
konularda yanlis adimlar atmalarina ve biiytik sorunlarla karsilagsmalarina neden
olmaktadir.

Bu ytlizden alinacak kararlarda isabetli tahminler yapmak, hatalar1 azaltmak i¢in
gerekli olan finansal egitim, Zait ve Bertea’a (2014, s.37) gore, finansal dislanma
risklerini azaltarak, rasyonel davranislari artirarak ve finansal piyasalar i¢in artan
bir likiditeye katkida bulunarak, hem toplumun biitiiniine hem de iilkenin rekabet
edebilirligine katkida bulunabilir.

Finansal okuryazarlik, finansal araglar1 bilmek kadar bunlari uygun zamanda,
uygun bir sekilde kullanabilme becerilerini de igermektedir. Dolayisiyla Huston
(2010, s.306) calismasina gore de, finansal bilgi finansal okuryazarligin ayrilmaz
bir boyutu olmasina ragmen, buna esit degildir. Ciinkii finansal okuryazarlik,
bireyin finansal bilgilerini finansal kararlar almak i¢in kullanabilme yetenegine ve
giivene sahip olmasi gerektigini de icermektedir. Dolayisiyla bireyin finansal
bilgisini kullanarak bunu uygun sekilde uygulamasi da 6nemlidir

Bu 6nemine ragmen Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, finansal hizmetlere
sinirl talep olmasin iki goriise baglayan Cole vd (2009, s.2) arastirmasina gore
birinci goriis, bu hizmetlerin pahali olmasi ve genellikle 6lcek ekonomileri
icermeleri nedeniyle diisiik gelirli bireylerin finansal hizmetler talep etmemeleri
olabilir. ikinci gériis ise, bu iilkelerde finansal okuryazarlifin gelismemis olmasi
finansal hizmetlere olan talebi de sinirlamaktadir. Baska bir ifadeyle Capuano ve
Ramsay (2011, s.26) c¢alismasina gore de, finansal okuryazar olmamak bireylerin
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finansal piyasalara katilimini sinirlamaktadir, ¢iinkii yeterli finansal bilgiye sahip
olmamak bireylerin anlasilmasi zor olan finansal iirlinlerden kacinmalarina neden
olmaktadir. Bu kisiler bor¢glanmaktan kaginmakta, para ve menkul kiymetlerden
uzak durmakta ve finansal piyasalara katilimda c¢ekimser davranmaktadirlar.
Dolayisiyla bu Kkisiler acisindan bir finansal dislanma s6z konusudur. Ancak uzun
donemde finansal dislanma bireyin finansal piyasalarin sagladig firsat ve faydalar:
kacirmasi nedeniyle yiiksek maliyetler tistlenmesine neden olabilir

Bu yiizden Tirkiye’de, yukarida bahsedilen o6lgek ekonomisi sorununun
asilabilmesi, finansal hizmetlere talebin artmasi icin finansal sistemin basta
diizenleyici denetleyici kurumlar1 olmak tizere tiim taraflar gérev almalidir.
Ozellikle BES sisteminde bulunan sirketlerin verdigi katkilar, sinerji elde
edilebilecek, uzun vadeli projelerle desteklenmelidir. Zira gelismekte olan
tlkelerde finansal okuryazarligin artmasi, finansal piyasalarin reel ekonomik
biiylime tlizerinde ve toplumda yoksullugun azaltilmasinda etkisi olabilir. Ayrica,
finansal okuryazarlar, {lkelerindeki piyasa kosullarin1 daha iyi analiz
edebileceklerinden dolay1 digsal volatilite etkilerinde asir1 tepki vermeyerek,
finansal piyasalardaki dalgalanmalari yumusatabileceklerdir (OECD, 2005, s.35).
Artan bilgi ve beceriye sahip finansal okuryazar sahibi bireyler, hem para hem de
sermaye piyasalarina katilma becerileri artacaktir.

Bastiirk vd. (2018, s.136) gore de, finansal okuryazarlik, finansal refah1 artiracak
bir takim davramislari igerir. Finansal okuryazarlik kapsamindaki temel
yetkinliklerden biri koti glinler i¢in tasarruf yaparak uzun vadeli planlama
yapmaktir. Tasarruf genellikle finansal araglar kullanilarak kenara para koymak
seklinde olabilir. Aktif tasarruf sahipleri gelir ve harcama siireclerini diizenleyerek
biitceleme islemlerini destekleyebilecek bir davranis sergileyebilir. Tasarruf yapan
kisiler finansal acidan soklara karsi daha dayanikl iken, finansal hedeflerine de
daha yakin olabilirler.

Dolayisiyla finansal agidan daha birikimli olan bu bireylerin emeklilik planlamasi
yapmasi daha kolay olacaktir. Mikro anlamdaki bu beceriler finansal piyasalarin
daha etkin isleyebilmesine, makro anlamda refahin artmasina da pozitif katki
saglayacaktir.

4. Finansal Okuryazarligin Gelistiriimesinde Bireysel Emeklik Sisteminin
Kullanilmasi

Gerek tesvik sistemi ve gerekse de yapilan tanitim faaliyetleriyle sistemden kisa
sayilabilecek bir zaman iginde elde edilen sonuglar olumludur. Tablo 1'de, BES’te
yer alan katilimci sayisi incelendiginde, toplam katilimci sayis1 2003 yili sonunda
15.245 Kkisi iken, 28.12.2018 itibariyle 6.875.886 kisiye yiikselmistir. Katilimcilarin
yas dagilimlar1 incelendiginde ise bireysel emeklilik sistemine katilan
katilimcilarin ¢ogunlukla 25-34 ve 35-44 yas grubunda yer aldiklari, en distk
katilimci sayisinin 25 yas alt1 grubunda yer aldig1 goriilmektedir. Sistemde yer alan
katilimcilarin sahip olduklar: fon tutari, 28.12.2018 itibariyle 76.590 milyon TL;
2013 yilinda baslayan devlet katkisi ile toplam fon biiyiikliigl ise 87,9 milyar TL'ye
ulasmistir.

Bu trendin devaminin, finansal okuryazarlik seviyesinin yiikseltilebilmesi
calismalariyla artacagi da ongoriilebilmektedir. Ayni sekilde BES’e artan ilgi ve
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sistemin araglar1 sayesinde finansal okuryazarlik seviyesinin gelistirilebilmesi de
muhtemeldir. Zira Tablo 1'de gorilecegi gibi, oOzellikle bireysel emeklilik
sisteminde bulunan 35-44 ve sonraki yas grubundakilerin tasarruf giiciiniin, 25-34
ve altina gore goreceli olarak daha yiiksek olabilmesi, bu kesimin ikna
edilebilmesini, sistemdeki kaliciliklarinin artirabilmesini daha mimkin
yapmaktadir.

Tablo 1: Yas Dagilimina Gore Katilimci Sayisi ve Katilimcilarin, Devlet Katkisi Toplam Fon
Tutan (TL)

Devlet
Toplam Kag(l)l:l ? Katas
vil 25 yas 25-34 35-44 45-55 S6yasve wonhma  Tutan Fon
alti yas yas yas iizeri . Tutar1
Sayisi (milyon .
TL) (milyon
TL)**
2003 827 5.342 4.998 3.723 355 15.245 ok
2004 27.323 132.011 106.193 44.593 4.137 314.257 ok
2005 56.266 277.643 223.730 103.017 12.040 666.142 ok
2006 80.185 428.632 360.283 177.769 26.781 1.073.650 2.815
2007 106.925 579.060 485.578 246.928 39.213 1.457.704 4.566
2008 122.129 687.539 581.450 302.390 51.846 1.745.354 6.373
2009 130.082 768.511 662.383 361.400 65.946 1.988.322 9.000
2010 136.970 869.568 755.898 433.448 85.594 2.281.478 12.012
2011 155.800 986.991 880.952 503.097 112.737 2.639.577 14.330
2012 185.576 1.137.892 1.058.646 594.389 142.530 3.119.033 20.326
2013 261.036 1.436.453 1.399.488 816.906 213.073 4.126.956 24.845 1.149
2014 318.912 1.678.583 1.718.002 1.048.712 298.450 5.062.659 34.577 3.023
2015 370.127 1.897.073 2.036.921 1.287.595 412.436 6.004.152 42.625 4.802
2016 401.934 1971.717 2.250.824 1.473.121 528.163 6.625.759 53.409 7.438

2017 393.491 1.927.972 2.349.778 1.626.328 625.046 6.922.615 67.681 10.141

2018*  351.532 1.792.975 2.319.899 1.701.181 710.299 6.875.886 76.590 11.319

Kaynak: Emeklilik Gézetim Merkezi sitesi, BES Istatistikleri sayfasindan, Katihmcilarin Yas Dagilimi ve Sirket
Bazinda BES Temel Gostergeler linklerinden tarafimizca derlenmistir.
http://web2.egm.org.tr/webegm2/chart/besgosterge/wg_dataview_tablolu.asp?raporyil=2018&raportip=1
ve http://web2.egm.org.tr/webegm2/chart/besgosterge/wg_dataview_tablolu.asp?raportip=1 (erisim tarihi,
06.01.2019) *2018 verisi 28.12.2018 itibariyledir. ** Devlet Katkis1 Fon Tutar1 07.06.2013’den itibaren
hesaplara aktarilmaya baslamistir. *** Verilere ulagilamamistir.

Ozelde BES’in, genelde de finansal okuryazarhigin gelisimi i¢in genclerin kullandig1
mobil cihazlarda yer alacak finansal triin uygulamalarinin gelistirilmesi gerekir.
Bu sayede teknolojiyi yogun kullanan 25-34 yas ve alti grubun sistemde kaliciliklari
artirilabilecektir. Genclerin  kullandig1 teknoloji platformlarinda yer alacak
uygulamalar iginde finansal {iriinlerin tanitiminin, sanal erisiminin bulunmasi
finansal okuryazar seviyesini de ylikselebilecektir. Yazic1 (2018) gore de, sadece
iiriin ve hizmet satmaya odakli olmayacak, genclerle birlikte yasayacak, hayat tarzi
deneyimi sunabilecek, onlara arkadas olabilecek bir aplikasyon yaratabiliyorsaniz,
o gencler miisteri olacak yasa geldiginde marka olarak sizi bilip sizi sececektir.

Er ve digerleri de (2014) calismalarinda, Universite genclerinde finansal okul
yazarliginin artirilabilmesi igin c¢esitli sekillerde finansal okuryazarlik
programlarinin tasarlanmasina deginmislerdir.

Akin'inin da (2016, s.11) calismasinda ifade ettigi gibi, Otomatik Katilim Sistemi ile
45 yas altindaki calisanlarin sisteme "otomatik kayit" ile dahil edilmesi bireylerin
yeterli bilgiye sahip olmadan Bireysel Emeklilik Sistemine dahil olmas1 anlamina
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gelecektir. Sistemin uzun vadeli yapisi diisiiniildiigiinde bireylere asgari dlizeyde
de olsa sistemle ilgili bilgi verilmesi saglanmalidir.

Bu yiizden finansal egitimlerde, tiim kesimlere olmakla beraber 6zellikle 35-44 ve
sonraki yas grubundakilerin tecriibelerinin daha gen¢ kusaklara aktarilmasini
saglayacak yontemlere basvurulmasi, hem finansal okuryazarligin hem de
sistemde kaliciligin artirilmasina 6nemli katki saglayabilecektir. Ciinkii bu yas
grubundakilerin emekliligine ortalama 20 yillik bir siire olmasi BES'in geleceginde
bu kisileri énemli yapmaktadir. Ozellikle bu gruptakilerin BES’e yatirim yapma
isteginin yiiksek olmasi sistemin gelisimi i¢in énemli olacaktir. Onlarin fonlarini
hisse senetlerine yonlendirmesi, y1l icinde getirilerini takip etmesi, gerekiyorsa fon
tercihlerini degistirebilmesinin olabilirlik bilincinin bu kesimlere finansal
okuryazarlik egitimleriyle aktarilabilmesi sistemin genel kabuliinti artirabilecektir.

Aren vd. (2015, s.43-44) calismalarinda su sonuca varmislardir: Bireysel
emeklilige yatirim yapma istegi yliksek kisiler hisse senedi veya tahvil agirlikli fon
olusturmay1 tercih etmektedir. Buna karsilik bireysel emeklilige yatirim istegi
diisiik kisiler esit agirhkli fonu tercih etmektedir. Orneklemimizin yaklasik
yarisinin tercihi de esit agirlikli fondan yanadir. Bu konu ile iliskilendirilebilecek
bir diger husus ise finansal okuryazarlik seviyesidir. Calismamizda kullanilan
finansal okuryazarlik 6l¢eginin sahibi Rooij vd. (2011) ¢alismasinda temel finansal
okuryazarlik ortalama puam 3,94 ve ileri finansal okuryazarlik ortalama puam
5,93 iken bizim o6rneklemimizde 2,04 ve 3,06 olarak hesaplanmistir. Ayrica bu
degerlerin Rooij vd. (2011) ortalamalarindan istatistiksel olarak farkli olup
olmadig1 one sample t test ile arastirilmis ve istatistiksel olarak daha diisiik oldugu
tespit edilmistir. Bu bulgular neticesinde risk algisinin bir boyutu olan “yatirim
istegi"nin esit dagilimh planda diisik c¢ikmasinin sebebi bireylerin portfoy
olusturma bilgisinden mahrum olmalari ile a¢iklanabilir.

Bu calismada da gorildiigi gibi BES sayesinde riskli finansal araclarin tercih
edilmesi mimkiin olmaktadir. Ayni sekilde finansal okuryazarlik seviyesinin
ylukselmesi ile de bireylerin portfdylerini c¢esitlendirmeleri sonucunda; hem
risklerini dagitmalar1 hem de diger finansal araglara talep olusturmalari
yardimiyla finansal sistemde derinligin artmasina da olumlu katki sagladiklari
goriilmektedir.

5. Sonug

Turkiye’de 2003 yilinda temelleri atilan BES’te, devlet katkisinin 2013 yilinda
baslamasiyla, 28.12.2018 itibariyle toplam fon biiyikligi 87,9 milyar TL'ye,
katilimci sayis1 da 6.875.886 kisiye ulasmistir. Gerek tesvik sistemi ve gerekse de
yapilan tanitim faaliyetleriyle sistemden kisa sayilabilecek bir zaman icinde elde
edilen bu sonuglar olumludur. Ancak degerlendirilen fonlarin reel getirilerinin
disiikligi, yapilan kesintilerin ytliksekligi, otomatik katilim ile giris yapip cayma
hakkini kullananlarin artmasi gibi sorunlar sistemin ontindeki engeller olarak
gorilmektedir.

Diger taraftan bireylerin, emeklilik donemlerindeki, emekli ayligi baglanma
oraninin diisecek olmasi yani giderlerini karsilama konusunda devlet giivencesinin
yetersiz olmasi beklentileri nedeniyle bu ac¢igin BES ile desteklemesinin 6nemi
gittikce artmaktadir. Dolayisiyla sistemin toplumun tiim taraflarinca kabul
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gormesini saglayacak farkli tiriinlerin gelistirilmesi ve bunlarin anlatilabilmesi
gerekmektedir.

Ozellikle BES basta olmak iizere finansal hizmetlere talebin artmasi icin finansal
sistemin tiim diizenleyici denetleyici kurumlar1 olmak {izere taraflarin tamami
finansal okuryazarligin artirilmasi siirecinde gorev almalidir. BES sisteminde
bulunan sirketlerin verdigi katkilar, sinerji elde edilebilecek, uzun vadeli
projelerle desteklenmelidir. Zira kamunun, BES sistemine yo6nelik verdigi %25
oranindaki tesvik giizel bir ara¢ olmakla birlikte bunun yeterli olmadig:
gorulmektedir. Bunun bir¢ok sebebi olabilecegi gibi temel nedeninin finansal
okuryazarligin yetersiz oldugu sdylenebilir. Aslinda hem finansal okuryazarligin
gelistirilmesi hem de BES’te istenen sonuglarin elde edilebilmesi birbirine bagh
konulardir. Buradaki etkilesimi dikkate alarak, uzun donemli, sabir gerektiren
egitim faaliyetlerinde BES’in araclarini kullanmak gerekmektedir.

Otomatik BES kavrami yerine otomatik tasarruf bilincinin lanse edilmesi, sistemin
zorunlulugu yerine tasarruflarin otomatik yapilmasi gerekliligi anlatilabilmelidir.

Sistemde kaliciligin artirilabilmesi icin de BES’te biriken fonlarin, konut sahibi
olmayan bireyler i¢in kayip olmadan konut almada kullanilabilmesi miimkiin hale
getirilebilir ki bunun 6nceden duyurulmasi sisteme katilimi artirabilecektir. Bu
fonlar, hem konut aliminda hem de belirli konut projeleri icin ihra¢ edilecek
gayrimenkul sertifikalarinin satin alinmasinda kullanilabilir. Ayn1 zamanda bu
oneri, 6637 sayili Kanunla 2016 yilinda baglatilan konut sahibi olmayanlar i¢gin
konut hesabi1 agilmasi ve devlet katkis1 6denmesi uygulamasi ile de birlestirilebilir.
Yani ilgili kesimlere yonelik yapilacak konut projeleri icin ihra¢ edilecek
gayrimenkul sertifikasi ile konut hesabi acilmasi ve devlet katkisinin, BES fonlar
ile birlestirilmesi miimkiin olabilir.

BES’te biriken fonlarin, krediye erisimde teminat olarak kullanilabilesi sayesinde
de, katilimcilarin birikimlerini bozmadan sistemde kaliciliklar1 saglanabilir.

Sistemin 6nce belli bir tasarruf giicliine sahip bireylere otomatik olmasi gerekirdi ki
boylece sistemin faydalari, tanitimi bu iyeler tarafindan yapilabilsin. Ciinkii
sisteme kayit yapmak zorunda olan sirket sahipleri veya temsilcileri (insan
kaynaklari, muhasebe, strateji gibi boliimlerde calisanlar) ki bunlar, belli bir egitim
seviyesine sahip kisiler olsa bile sisteme ¢esitli nedenlerle inanmadig1 bir durumda
sistemden ¢ikmak icin genel olarak cayma hakkinin kullanimi normal goriilmelidir.
2018 yili icinde goriilen sisteme giris, cikis seklindeki hareketlerin zamanla,
ozellikle finansal okuryazarlik egitimleriyle giris yoniinde artirilmasi miimkiin
olabilecektir.

Journal of Current Researches on Business and Economics, 2019, 9 (1), 1-12. 9



Kaynakga

Acar, 1A, Kitapg, 1. (2008). Sosyal Giivenligin Demografik Boyutu: Tiirkiye’'deki
Emeklilik Sistemindeki Degisim. Maliye Dergisi, 154, 77-98.

Akin, F. (2016). Otomatik Katilim Sisteminin Bireysel Emeklilik Sektoriine Etkileri.
Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 1, 1-12.

Alper, Y. (2017). Sosyal Giivenlik Reformu (2008-2016): Kapsamla Ilgili Gelismeler.
Sosyal Siyaset Konferanslari, 68 - 2015 (1), 1-23.
http://dergipark.gov.tr/iusskd/issue/33231/369984

Apak, S., Tasciyan, K.H. (2010). Tiirkiye’de Bireysel Emeklilik Sisteminin Gelisimi.
Online Ekonomi Bilimleri Dergisi, 2 (2), 121-129.
http://www.sobiad.org/ejournals/dergi_ebd/arsiv/2010_2/15sudi_apak.
pdf

Aren, S., Aydemir, S.D., Ucar, A.R. (2015). Bireysel Emeklilik Fon Tercihlerini
Etkileyen Unsurlar Uzerine Bir Calisma. Maliye Finans Yazilari, 103, 21-50.
http://dergipark.gov.tr/download/article-file /295303

Bastiirk, F.H., Kamisly, S., Damar, A. (2018). Finansal Bilgi Finansal Okuryazarlk
midir?, 3rd International Congress on Education, Distance Education and
Educational Technology- ICDET 24-25 November 2017 Antalya- Turkey,
Coziim Educational Publishing - Coziim Egitim Yaymnclik, Ankara.
https://www.researchgate.net/publication/324949889

Capuano, A., Ramsay, 1. (2011). What Causes Suboptimal Financial Behaviour? An
Exploration of Financial Literacy, Social Influences and Behavioural
Economics. University of Melbourne Legal Studies Research Paper, No. 540.
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1793502

Cole, S., Sampson, T., Zia, B. (2009). Financial Literacy, Financial Decisions, and the
Demand for Financial Services: Evidence from India and Indonesia.
Harvard  Business  School Working Paper, No. 09-117.
http://www1l.worldbank.org/prem/poverty/ie/dime_papers/1107.pdf

Cimrin, F.K, Durdu, Z. (2015) Tiirkiye'de Sosyal Gilivenlik Sisteminin Dontisimii ve
Bireysel Emeklilik Sistemi. HAK-IS Uluslararast Emek ve Toplum Dergisi, 4
(8). ISSN:  2147-3668. http://dergipark.gov.tr/download/article-
file/84821

Er, F., Temizel, F., Ozdemir, A., & Sonmez, H. (2014). Lisans Egitim Programlarinin
Finansal Okuryazarlik Diizeyine Etkisinin Arastirilmasi: Tiirkiye Ornegi.
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt/Vol.: 14 - Sayi/No: 4,
113-126.

Huston, S.J. (2010). Measuring Financial Literacy. The Journal of Consumer Affairs,
44 (2),296-316.

Lusardi, A., Mitchell, O. S. (2006). Financial Literacy and Retirement Preparedness:
Evidence and Implications for Financial Education. University of Michigan
Retirement Research Center wp 2006-144.
http://mrrc.isr.umich.edu/publications/papers/pdf/wp144.pdf

10 Yazicy, R. (2019). The Importance of Personal Pension System in the Development of
Financial Literacy



OECD (2005). Improving Financial Literacy: Analysis of Issues and Policies.
http://www.oecd.org/general/searchresults/?q=Improving%20Financial
%?20Literacy:%20Analysis%200f%20Issues%20and%20Policies&cx=012
432601748511391518:xzeadub0b0a&cof=FORID:11&ie=UTF-8

Oztiirk, S., Coltu, S. (2018). Finansal Derinlesmenin Ekonomik Biiyiimeye Etkisi
2001-2016 Yillan Tiirkiye Ornegi. Gaziantep University Journal of Social
Sciences, 17 (4), 1516-1535.

Rooij, M.V,, A. Lusardi, Alessie, R. (2011). Financial literacy and stock market
participation. Journal of Financial Economics, 101: 449-472.

Tatl, H. Goger, S. (2015), Tirkiye’de Sosyal Giivenlik Politikalarinin
Siirdurilebilirligi: Coklu Yapisal Kirilmali Esbiitiinlesme Analizi. Business
and Economics Research Journal, 6 (3), 87-11.
https://www.researchgate.net/publication/288987593

Yazici, S. (2018). Gelecegi Kazanmak Icin Genglerin En Cok Kullandigi 10
Aplikasyon Arasina Girin, Sigorta Diinyasi,
http://www.sigortadunyasi.com.tr/2018/07/03 /prof-dr-selim-yazici-
gelecegi-kazanmak-icin-genclerin-en-cok-kullandigi-10-aplikasyon-
arasina-girin/

Zait, A., Bertea, P.E. (2014). Financial Literacy-Conceptual Definition and Proposed

Approach for a Measurement Instrument. Journal of Accounting and
Management, 4 (3), 37-42.

Journal of Current Researches on Business and Economics, 2019, 9 (1), 1-12. 11



E-ISSN:
2547-9628 SRA Strategic Research Academy ©

© Copyright of Journal of Current Researches on Business and Economics is the property
of Strategic Research Academy and its content may not be copied or emailed to multiple
sites or posted to a listserv without the copyright holder's express written permission.
However, users may print, download, or email articles for individual use.

12 Yazicy, R. (2019). The Importance of Personal Pension System in the Development of
Financial Literacy



